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V O R W O R T

K16 feiert in diesem Jahr 
sein 33-jähriges Bestehen! 
Unglaublich!
Als mein Partner Ollo und ich 1989 
angefangen haben, mit meinem 
damals neuartigen PC von ersten 
Kunden handschriftlich verfasste 
Folien in kryptischen MS-DOS 
Textverarbeitungsprogrammen 
zu digitalisieren (!), war uns nicht 
klar, dass wir damit einen Stein 
ins Rollen bringen werden, der 
unser berufliches Leben prägen 
wird.

Seit Ende der 80er Jahre brennen 
wir für unser Produkt: Präsen-
tationen! Und seitdem ist viel 
passiert in Deutschland und 
der Welt – die Mauer ist gefallen 
und die Wiedervereinigung hat 
stattgefunden, der Neue Markt 
ist zusammen- und die Finanz-
krise ausgebrochen, der HSV ist 
erstmalig in der Geschichte der 
Bundesliga abgestiegen…Vieles 
hat sich verändert, aber eine 
Konstante in unserem Leben ist 
geblieben: K16.

Mit diesem Jubiläumsmagazin 
möchten wir alle einladen unsere 
bisherige Reise nochmal mitzu-
erleben – denn ihr, liebe Kolleg:in-
nen und liebe Kund:innen, habt 
diese Geschichte geschrieben.

Wir gehören zu den Urgesteinen 
der Agenturwelt in Deutschland 
und doch fühlt es sich immer 
noch so an wie am ersten Tag! 
Jeden Tag aufs Neue gehen wir 
mit euch, liebe Kolleg:innen und 
Ihnen, liebe Kund:innen, in einen 
kreativen Austausch und treten 
ein in einen Wettbewerb der 
Ideen – immer auf der Suche nach 
neuen und guten Geschichten, 
die Menschen berühren, über-
zeugen und vor allem: inspirieren!

Inspiration zu schaffen ist unsere 
Triebfeder. Sie ist Anspruch und 
Verpflichtung zugleich. Es ist ein 
Versprechen, was wir auch für 
die nächsten 33 Jahre einhalten 
möchten!

In diesem Sinne. 
Auf in die Zukunft!

   
EUER EIBO

LIEBE KOLLEG:INNEN, 
KUND:INNEN UND  
PARTNER:INNEN, EIBO HEUTE



INHALT
VORWORT  3

GRAPHIC NOVEL 5
Episode 1 – Gründung und Pionierarbeit 6
Episode 2 – Wachstum und Wandel 12
Episode 3 – Wachstum durch Freundschaft 18
Episode 4 – Das Tal der Tränen. Und der Freude. 24
Episode 5 – Back in the Game! 30

UNSERE INHABER
Eibo 10
Ollo 11
Sung Koo 16
Roman 21
Oktay 28

FOTOALBUM
Unsere Fundstücke aus dem Archiv 15
Danziger Momente 22
2014 – Betriebsreise Masuren 23
Magische Momente 29

DESIGN IM WANDEL 17

WORTE DER WERTSCHÄTZUNG 27
 33
 38

MEILENSTEINE 34

PURPOSE 39

IMPRESSUM 40

Seite



EPISODEN 1–5 
Illustriert von Zoe Schättle 



K 1 6  J U B I L Ä U M S M A G A Z I N  2 0 2 26

G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  1  –  G R Ü N D U N G  U N D  P I O N I E R A R B E I T

Ich hab  
eine Überraschung  

für dich!

Sohnemann!

Ich schenke ihn dir,
nutze ihn weise.

Krass!

Danke!

Mein erster PC.
Einen Moment ... 
damit könnte man 
doch deine Berater-
folien digitalisieren.

Alles beginnt im Jahre 1989  
in Ahrensburg bei Hamburg.

Es ist ein ganz normaler Tag 
im Leben des Teenagers 
Eibo. Er ahnt nicht, dass die 
heutigen Ereignisse  
seine Welt auf den Kopf  
stellen werden.
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  1  –  G R Ü N D U N G  U N D  P I O N I E R A R B E I T

Lass‘ uns 
zusammen ein 
Business daraus 

machen!

Eibo und Oliver (Ollo) probieren 
viel am neuen PC aus und haben 
eine Idee ... so werden aus  
Freunden Geschäftspartner und 
junge Gründer. 
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  1  –  G R Ü N D U N G  U N D  P I O N I E R A R B E I T

Einige Zeit später betritt eine 
neue Macht die Welt unserer 
Helden. Es ist 1990.

Sung Koo ist auf den Strassen 
Ahrensburgs unterwegs zu einem 
gemeinsamen Treffen mit Eibo 
und Ollo.  
 
Er ahnt, dass da was im  
Busch ist ...

Hey Sung Koo,  
wir sind da an was  

Großem dran und könnten 
Hilfe gebrauchen!

Alles klar, 
bin dabei!
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  1  –  G R Ü N D U N G  U N D  P I O N I E R A R B E I T

und mehr ...
und mehr ...

Ollo? 
Schläfst du?

Sung Koo? 
Was steht noch an?  
Das ist echt zuviel! 

1995

1993
1991

PowerPoint erobert  
in den 90ern rasant 
den Markt. Das  
bedeutet aber auch 
immer mehr Arbeit ...
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U N S E R E  I N H A B E R

„DIE GRÜNDUNGSZEIT VON K16 
WAR EINFACH MAGISCH!“

Eibo
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U N S E R E  I N H A B E R

„UNFASSBAR, WIE LANGE WIR 
SCHON ZUSAMMENARBEITEN!“

Ollo
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  2  –  W A C H S T U M  U N D  W A N D E L

Eibo und Ollo sind  
Pioniere. Gemeinsam  
mit Sung Koo schaffen 
sie den Durchbruch 
und etablieren einen 
professionellen  
Präsentationsservice 
am Markt. K16 wächst ...

Die erste Festanstellung 
bringt Entlastung. 

1999 begrüßen unsere 
drei Gründer den 
ersten Kollegen.

Im Jahr 2000 bricht 
der „Neue Markt“ 
zusammen ... Was machen 

wir jetzt?

Wir müssen unseren 
Markt erweitern!

Wir brauchen dringend 
einen Mitarbeiter!

Herzlich Willkommen, 
Ulf!
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  2  –  W A C H S T U M  U N D  W A N D E L

Das Portfolio wird entsprechend 
den Kundenwünschen erweitert 
und die Adresse in der König-
straße 16 in Ahrensburg wird zum 
Namensgeber: K16.

Weitere Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter  
kommen hinzu.

2002 geht es daher aus Ahrensburg 
nach Hamburg, erstmals unter  
offizieller Firmierung K16 …

Das wird  
hier wirklich langsam 

zu eng.
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  2  –  W A C H S T U M  U N D  W A N D E L

… erst in den Berliner Bogen ...

… dann in die 
Speicherstadt.

Cool! 
Hier haben wir 
richtig viel Platz!

Mega!

Ok, nur noch 
30 Kartons ...

To be continued ... 



2003
Berliner Bogen

2003 
Betriebsausflug 
Dänemark
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F O T O A L B U M

UNSERE FUNDSTÜCKE 
AUS DEM ARCHIV

2003
6.471 IBM-Folien sind 
fertig umgesetzt und 
qualitätsgesichert

1990
Eibo Schulz-Wolfgramm,
Oliver „Ollo“ Burth und
Sung Koo Kohl
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U N S E R E  I N H A B E R

„WIR SIND DIE  
PRÄSENTATIONS-ROCKSTARS!“

Sung Koo
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D E S I G N  I M  W A N D E L

SO SEHEN ROCKSTAR-FOLIEN  
DER 1990ER UND 2000ER AUS

1990
IBM

2007
SerCon
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Es ist 2007.  
Jeden Tag flattern neue 
Projekte rein ... 

Ja klar  
überarbeiten wir  

das Foliendeck bis morgen! 
Aber das gibt wieder ne 

Nachtschicht, Jungs!

Ihr Vögel! Wir sind an  
der Grenze unserer Kapazitäten  
und Belastbarkeit — und wir finden  
einfach kein Personal! Kennt ihr  
nicht privat Menschen, die uns  

unterstützen können? 

Die Kernbotschaft sitzt!  
Die Investorenpräsentation wird 
überzeugen. Morgen schicken 
wir Ihnen das finale Deck zu!

Ich hätte da  
eventuell jemanden! Mein 
polnischer Freund Roman 
kann uns sicher unter 

die Arme greifen!

Roman, hier Eibo! 
Sag mal, willst du bei uns  

mitmachen? Wir könnten tatkräftige 
Unterstützung gebrauchen! Vielleicht 

kennst du auch noch ein paar  
mehr Leute?!

Cześć, Eibo! 
Wiiier sind dabai!

G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  3  –  W A C H S T U M  D U R C H  F R E U N D S C H A F T
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  3  –  W A C H S T U M  D U R C H  F R E U N D S C H A F T

Teammeeting im Konfi. 
Eibo, Maschi, Lars  
und Sung Koo sitzen 
zusammen ...

Es ist mittlerweile 2011, K16 hat 30 Mitarbeiter:innen.  
Eibo und Oktay sitzen zusammen in Eibos Büro. K16 eröffnet seinen zweiten 

Standort in Deutschland, in 
Frankfurt am Main.

Ein paar Tage später steht auch 
schon Oktay vor der Tür ...

xxx

Die EU-Osterweiterung ist  
großartig! Dann packen wir mit  
unseren deutschen Freunden  

mal so richtig an!

Ich habe gehört, ihr 
braucht Verstärkung?!

Unser Kunde Samsung  
bei Frankfurt am Main wünscht sich  
jemanden dauerhaft vor Ort ... aber  

Frankfurt ist grauenhaft, da geht doch  
niemand freiwillig hin!

Ich war noch  
nie dort, Eibo. Ich lass  

mich einfach überraschen.  
Und tschüss!

Wir haben diesen Monat 
wieder so viele neue Kunden 

und Projekte gewonnen.

Lars, du  
bist echt eine 
kreative Rakete! 

Maschi, du bist  
einfach großartig!  
Aber wir brauchen 

mehr Leute!

Ich habe da  
einen türkischen  

Freund …
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  3  –  W A C H S T U M  D U R C H  F R E U N D S C H A F T

Ihr beiden. In Hamburg haben wir  
keinen Platz mehr zum wachsen. Das Büro 
ist voll. Als Standorte kommen für uns noch 
München und Berlin in Frage. Kennt ihr       

zufällig   jemanden? 

Mein japanischer  
Freund Mitsuo hat doch 
letztens so von Berlin  

geschwärmt …

2017. 63 Mitarbeiter:innen. 
K16 Hamburg und Frankfurt 
platzen aus allen Nähten.

2017 werden die Standorte in 
München und Berlin eröffnet. 
Das Wachstum erreicht ganz 
neue Dimensionen ...

K16 floriert, doch am  
Horizont ziehen bereits 
erste graue Wolken auf.  
Da bahnt sich was an ...

Ich habe da doch 
einen bayrischen 
Kollegen, der Sebi!
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U N S E R E  I N H A B E R

„VERTRAUEN IST DIE  
WICHTIGSTE WÄHRUNG!“

Roman



F O T O A L B U M

2013

K16 ist süß: Luci mit 
einem von Hunderten 
K16-Kuchen.

2011
Ausflug an die Kletterwand, 
unter anderem mit Sylwie 
und Lukasz, die im Jahr  
2022 zusammengezählt seit  
29 Jahren bei K16 sind.

In der Kaschubei mit 
Oktay und Roman

DANZIGER 
MOMENTE

2010

Kollegin Asia am zweiten 
Standort von K16 Danzig. 
Damals mit sieben Personen 
auf 35 m² und trotz Enge 
eine tolle Atmosphäre. Auch 
12 Jahre später arbeiten 
noch sechs der damals  
sieben bei K16.
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F O T O A L B U M



F O T O A L B U M

2014 
BETRIEBSREISE MASUREN
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F O T O A L B U M
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  4  –  D A S  T A L  D E R  T R Ä N E N .  U N D  D E R  F R E U D E .

Die Zahlen bereiten  
mir zunehmend Sorgen. Wir  

sind unkontrolliert gewachsen. Wir 
müssen reagieren, um die Agentur  

zu stabilisieren.

Hm ... 
und nun?

Die Teams sind unzufrieden.
Der Zusammenhalt bröckelt. Wir sind zu schnell 
gewachsen — teilweise sind wir sogar unprofitabel. 

Und die Bude fliegt uns kulturell auseinander. 
Wir haben echte Baustellen, Jungs!

Mittlerweile beschäftigt die Agentur 130 Mitarbeiter:innen an fünf Standorten mit insgesamt 10 
Teams. 2019 stellt K16 einen neuen Umsatzrekord mit 7 Millionen Euro auf, doch erstmalig in der 
Unternehmensgeschichte schreibt K16 einen Verlust. Das rasante Wachstum hat seinen Preis … 

Erstmalig entlässt K16 Mitarbeiter:innen. Viele Weggefährt:innen verlassen das Unternehmen.  
Es ist ein schmerzhafter Prozess, der Narben hinterlässt – aber auch die Organisation wachrüttelt.

Es ist 2019. Ein Jahrzehnt 
stetigen Wachstums 
liegt zurück. 
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  4  –  D A S  T A L  D E R  T R Ä N E N .  U N D  D E R  F R E U D E .

Wie können wir so  
eine Entwicklung zukünftig 

verhindern?

Wir müssen den  
Teams konsequent mehr  
Verantwortung übertragen.

Es braucht eine  
neue Struktur, die auf  

dem Prinzip der  
Selbstorganisation beruht.

Und es braucht neue 
Führungsprinzipien mit 
einer klaren Halltung!

In den folgenden Monaten setzt die Agentur konsequent den gestarteten 
Transformationsprozess um und entwickelt ein System, in dem die Teams 
mehr Entscheidungen treffen. Im Fokus stehen dabei eine neue Feedback-
kultur, Hierarchiefreiheit und maximale Zahlentransparenz.

Kein Stein bleibt auf  
dem anderen, alles  
verändert sich. 
 
2020 kommt das  
Corona-Virus nach  
Deutschland. Im März  
wird der erste Lockdown ver- 
kündet. K16 geht ins Homeoffice, 
die Agentur bleibt leer. Alle Events 
und Messen werden abgesagt – 
und somit auch viele der bereits 
zugesagten Projekte. Was tun?

Die erste Bewährungsprobe  
des neuen Systems steht vor  
der Tür …
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  4  –  D A S  T A L  D E R  T R Ä N E N .  U N D  D E R  F R E U D E .

Wie stellen sich die Teams auf die  aktuelle Situation  ein, Ollo? 

Hi, Oktay!Die selbstorganisierten Teams sind unfassbar anpassungsfähig. Die Teams entscheiden 
selber, welche  Prioritäten sie setzen.

und das vollkommen Remote – 
kaum jemand ist im Büro.

Das Geschäft mit Online-Präsentationen nimmt richtig 
an Fahrt auf. Die Agentur positioniert sich stark  
im Markt. 

K16 schafft die Wende und legt das wirtschaftlich  
erfolgreichste Jahr der Firmengeschichte hin.

K16 is back in the game! 

Doch eine Frage wird immer lauter:  
Wo geht die Reise strategisch hin für K16?

Die K16-Teams fokussieren sich auf das Kern-
geschäft „B2B Präsentationen“ und stellen sich 
rasend schnell auf die neue Situation ein ...
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W O R T E  D E R  W E R T S C H Ä T Z U N G

„Von der ersten Sekunde an konnte ich mich  
immer auf K16 verlassen.

Deswegen habe und hatte ich nie ein Bedürfnis, 
mit anderen Präsentationsdienstleistern  
zusammenzuarbeiten.“

Dr. Christian Kastner, Geschäftsführer, Fingentia GmbH

„Vielen Dank für den  
superschnellen Einsatz!!  
Einfach toll!!“

Andrea Wörsdörfer, Director Brand Solutions, 
Gruner + Jahr GmbH

„Das war wirklich großartig! Ich arbeite ja  
jetzt schon länger mit Euch zusammen  

und bin immer wieder begeistert, was wir  
gemeinsam auf die Beine stellen.“

Paul Pfister, Strategie und Entwicklung Geschäftskunden 
Deutschland, Telekom Deutschland GmbH
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U N S E R E  I N H A B E R

„UNSER ERFOLGSREZEPT: 
DIE MENSCHEN BEI K16!“

Oktay



MAGISCHE 
MOMENTE

2016
Betriebsausflug 

2021
Sommerfest

2015
Sommerfeuer

2018
Weihnachtsfeier

2019
Weihnachten
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F O T O A L B U M
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  5  –  B A C K  I N  T H E  G A M E !

Die Fragen der Kolleg:innen  
beschäftigen auch die Inhaber.

In einem umfangreichen und drei Monate 
währenden Prozess erarbeitet die Geschäfts-
führung eine neue strategische Ausrichtung für 
die Agentur – und den Purpose der Agentur.

Es ist 2021.
K16 kommt gut durch die  
Pandemiezeit – der Zusammen- 
halt im Team ist stark und der 
Fokus auf das Kerngeschäft 
„Präsentationen“ zahlt sich wirt-
schaftlich aus. 
Doch es herrscht trotzdem  
Unruhe im Team …

Wo können wir  
uns noch hin entwickeln als 

Mitarbeiter:innen?

Welche neuen  
Angebote können wir für unsere 

Kund:innen schaffen?

Was treibt uns  
eigentlich jeden Tag an?  

Diese Frage müssen wir für uns  
und für die Agentur beantworten. 
Kurz: was ist unser Purpose?

Was ist euer Plan  
für die Zukunft?
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  5  –  B A C K  I N  T H E  G A M E !

Juli 2021. In einem aufwendigen und agenturübergreifenden Prozess bilden 
sich mehrere Initiativen mit vielen Mitarbeiter:innen, um entlang des Purposes 
die neue Ausrichtung mit Leben zu füllen – mit allen Höhen und Tiefen!

März 2021.
Die neue strategische Ausrichtung 
wird allen Standorten und  
Kolleg:innen präsentiert.
Dann kommt die entscheidende 
Frage aus dem Team ...

 Und wie setzen 
wir das um?
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G R A P H I C  N O V E L  –  E P I S O D E  5  –  B A C K  I N  T H E  G A M E !

15 Monate später sind die  
Initiativen-Arbeiten abgeschlossen,  
Produkt-Packages sind geschnürt,  
Profile sind definiert.

Die Ergebnisse sind beein- 
druckend. Viele Kolleg:innen haben  

die Chance genutzt, um die Zukunft der  
Agentur mitzugestalten. Es sind sogar  

neue Produkte entstanden.

Und auch neue  
Mitarbeiter:innen-Profile …  

zum Beispiel der Visual Storyteller 
oder der Presentation Advisor!

Januar 2023. K16 legt den Schalter um und stellt sich noch 
zukunftsfähiger auf!

Immer im Fokus:
Inspire people by creating human-centric  
B2B communication
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W O R T E  D E R  W E R T S C H Ä T Z U N G

„DANKE!!! Sieht Super aus!!!  
Toller Job von euch allen!!!“ 

Matthias Bienert, Leiter Abteilung Marketing, Rheinmetall Automotive AG 

„Die hohe Qualität Ihrer Arbeit finde ich super. Es macht 
immer Spaß mit K16 neue Themen umzusetzen.“ 

Jan-Henrik Kern, LL.M., Geschäftsführer, Seedvest Capital GmbH

„K16 macht aus inhaltlich spannenden Präsentationen  
optische Meisterwerke, die unsere Klienten und  

Patienten begeistern.“ 

Stefan Mattenberger, Leiter Prävention & Corporate Health, ZURZACH Care

„Herzlichen Glückwunsch zu 33 Jahren K16!  
Ich arbeite bereits seit vielen Jahren mit K16 zusammen.  

Egal ob kleine oder aufwendige Präsentationen für  
Großveranstaltungen, auf K16 ist immer Verlass!“

Giordana Doppstadt, HR Director RWE Offshore Wind GmbH, RWE
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M E I L E N S T E I N E

Zu Dritt
Sung Koo kommt als  

Designer dazu,  
später leitet er die  

Koordination

1992

Powerpoint
kommt auf den Markt,  
erste Projekte werden 
hiermit umgesetzt

Zusammenbruch 
des neuen Markts 
birgt erste K16-Krise  
(und Chance) in sich  
> Entscheidung,  
mehr als nur  
PowerPoint- 
Präsentationen  
zu gestalten

Willkommen Ulf!
erste Mitarbeiter fest 
eingestellt (Ulf mit einem 
Aushilfsarbeitsvertrag als 
Chart Producer)

Beginn des neuen Marktes
Großer Hype in Deutschland  

beschert K16 großes Wachstum 

Erste Gehversuche 
bei IBM // Gestaltung und Umsetzung 
einer Präsentation mit G.E.M //  
Auftraggeber: Eibos Vater

UNSERE ETAPPEN

1990 2000

1989

1999

1995
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M E I L E N S T E I N E

Abrupter Verlust 
des größten Kunden  
beschert K16 eine Krise,  
welche die Agentur fast 
nicht über standen hätte

Entwicklung 
der Zusammenarbeit mit  
K16 Danzig (initiiert mit  
Eibos bestem Freund Roman)

Rasantes Wachstum
und Ausbau der Stand-
orte mit dem Ziel, noch 
näher an den Kund:innen 
dran zu sein und neue 
Möglichkeiten für Mitar-
beiter:innen zu eröffnen

Umzug
K16 zieht in die  

Speicherstadt

2007

2008–2018

Umzug
K16 zieht im März 2002 mit dem 
Firmensitz von Ahrensburg nach 
Hamburg

Umwandlung in „GmbH“

@Danzig

Hallo,
2002

2005
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M E I L E N S T E I N E

Transformation
Unkontrolliertes Wachstum und 
hierarchische Teamstrukturen 
veranlassen K16 zunehmend 
zur Umstellung der Organisation 
und zum Award-winning  
Transformationsprogramm.

ab
 

2018
Willkommen Oktay!

Oktay wird Partner und 
2021 Co-Geschäftsführer 

der Agentur.

2019

2020–2021

Tiefe Krise 
Organisatorische und finanzielle 
Herausforderungen drängen K16 
zu Restrukturierungen . Positiver 
Effekt: Unser Transformations-
programm wird 2019 mit dem HR 
Excellence Award in der Kategorie 
New Work ausgezeichnet.

Die Pandemie  
führt zu einer Fokussierung 
auf das Kerngeschäft und 
bringt die Agentur zurück auf 
die Erfolgsspur.

2019
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M E I L E N S T E I N E

Beginn
der strategischen 
Neuausrichtung 

Die Reise geht weiter 
und bleibt sicherlich bewegt ;)

Stabilisierung und Ausrichtung
unter weltweiten Herausforderungen 
(Corona, Lieferkettenprobleme, etc.)

2020

2022
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W O R T E  D E R  W E R T S C H Ä T Z U N G

„Das Ergebnis ist SENSATIONELL 
und übertrifft meine Erwartungen!“

Astrid Bleeker, Director Brand Solutions,  
G+J Electronic Media Sales GmbH

“Thanks a lot, K16 GmbH for creating  
such an amazing Services campaign!  
Looking forward to ‘using’ more of your 
creative B2B experience!”

Patrik Meier, Head of Offering Portfolio,  
Bühler Group

„What a great achievement! Our brand  
awareness campaign for Services won the  
German Agency Award 2022. Very proud 
of our work, big Thank You to the whole 
team from K16 GmbH!“

Vivienne Koch, Global Service Marketing &  
Communications Manager, Bühler Group
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INSPIREINSPIRE

P U R P O S E

INSPIRE people 
by creating  

HUMAN-CENTRIC

communication !B2B
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